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DIVINUS BEFEKETETESI ALAPKEZELO ZRT.

Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd

Jelen tajékoztaté a Divinus Befektetési AlapkezelS Zrt. adatkezelési és adatvédelmi elveit rogziti a 2018. majus 25-én
hatalyba 1épett GDPR rendelet rendelkezéseivel 6sszhangban.

I. Fogalommeghatarozasok

E tajékoztat6 alkalmazasaban:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacio;
azonosithat6 az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kozvetett médon, killonésen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

Erintett: barmely meghatirozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlenill, vagy kdzvetve — azonosithaté
természetes személy

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratinak onkéntes, konkrét és megfelels tdjékoztatason alapuld és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet dtjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megszintetését,
illetve a kezelt adatok torlését kéri;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé hozzaférhetévé tétele;
Nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara t6rténd hozzatérhet6vé tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;
Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelSlése jovébeli kezelésiik korldtozasa céljabdl;
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozdé teljes fizikai megsemmisitése;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, fiiggetlenil a muveletek
végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkozt6l, valamint az alkalmazds helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon t6rténé kezelése, amelynek kévetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa
nélkil t6bbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy
az ilyen tovabbi informaciét kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott
vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

Adatkezelés: a személyes adatokon barmely médon végzett mivelet vagy muveletek Gsszessége {gy kiléndsen a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
tetjesztés vagy egyéb modon térténd hozzatérhetévé tétel dtjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapesolas, korlatozas, térlés, illetve
megsemmisités; ,,Adatkezel6” a jelen szabalyzatban vonatkozasiban a Divinus Befektetési Alapkezel§ Zrt. (4032
Debrecen Nagyerdei krt. 96-100., cg.: 09-10-000394, addszam: 13522397-1-09, képvisel6: Kéri Attila),
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Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely az
adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan t6rténd szerzédéskotést is — az adatok
feldolgozasat végzi; a jelen szabalyzat vonatkozasaban a Gloria Ingatlanfejlesztési és Befektetési Korlatolt FelelGsségti
Tarsasag (1135 Budapest, Rébert Karoly korat 96-100., ¢jsz: 01-09-287302, adészam: 10302592-2-41).

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasit, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

II. Adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja: Divinus Befektetési AlapkezelS Zrt. kizardlag olyan személyes adatot kezel, mely az ingatlanokkal
kapcsolatos kérdések megvalaszolasahoz, tijékoztatas megadasihoz szikségesek.

I11. Az adatkezelés jogalapija:

A GDPR rendelet az érdekl6d6 dnkéntes, konkrét, megfelel tajékoztatason alapul6 és egyértelmd hozzajarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pont).

IV. Adatkezelés ténye, kezelt adatok kore:

A Divinus Befektetési Alapkezeld Zrt. az ingatlan-értékesitési tevékenysége soran beérkezé érdekl6désekkel kapcsolatos
(csaladi és uténév, e-mail cim, telefonszam,) adatokat rogziti.

V. Az adatkezelés idGtartama:

Amennyiben az elektronikus uton beérkezett, személyes adatokat tartalmazé érdeklédések, tajékoztatas kérések alapjan nem
kertil megkotésre az adasvételi szerzédés, abban az esetben az adatkezelés idStartama: az érintett torlési kérelmének
beérkezését kévets 10 munkanap, de legfeljebb a sikertelen ingatlanértékesitést, illetve az érdeklédés, tdjékoztatds kérés
beérkezését kovets 2 év leteltét kovets 10 munkanap.

VI. Az adatkezelés elvei:

,»,Célhoz kotottség elve”: Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

,,Jogszerlség, tisztességes eljaras és atlithatdsag” elve: Személyes adatok kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az
érintett szamara atlaithaté modon kell végezni.

»Aranyossag, szikségesség” vagy ,,adattakarékossag” elve: Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhetS. Mindezeknek megfeleléen Adatkezel$ csak és kizardlag olyan adatot kezel, amely feltétlentl
szitkséges.

,Pontossag” elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz szitkséges ideig lehessen
azonositani.



g

DIVINUS BEFEKETETESI ALAPKEZELO ZRT.

HKotlatozott tarolhatdsag” elve: A személyes adatok tarolasinak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szitkséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasira csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére az EU 2016/679
Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en kzérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl kertil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsigainak védelme érdekében el6irt
megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

»Integritas és bizalmassag” elve: Megfelel6 biztonsagi intézkedések alkalmazasaval az automatizalt adatallomanyokban tarolt
személyes adatok védelme érdekében az Adatkezel6 gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen
elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasarol.

,»Elszamoltathatésag” elve: Az Adatkezel6 felelés az a-f.) pontoknak, és a Szabdlyzatban meghatirozottaknak vald
megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

,

VII.  Erintettek jogai
Hozziférési jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl tajékoztatast kapjon arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha igen, abban az esetben kérheti, hogy az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok
masolatat bocsassa a rendelkezésére és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon: adatkezelés célja, adatok kategoridi,
cimzettek vagy azok kategéridi, akikkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, adatok taroldsanak tervezett
idStartama, torléshez, helyesbitéshez valé jog, tiltakozas joga, panasz benyudjtashoz val6 jog, adatok forrasa, automatizalt
déntéshozatal ténye (profilalkotas).

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse, kiegészitse a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozé személyes
adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torélje, amennyiben az adatkezelésnek nincs mds, érvényes jogalapja.

Az adatkezelés korlitozdsihoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha érintett vitatja a személyes adatok
pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS korlatozza az adatkezelést, ha az adatkezelés jogellenes, és az érintett
az adatok torlése helyett azok felhasznalasanak korlatozasat kéri.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ korlatozza az adatkezelést, ha az adatkezelés célja megszlnt, de az
érintett igényli az adatainak tovabbi kezelését jogi igények eltetjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Az adathordozhatésdghoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy az automatizalt médon, hozzajarulas vagy szerz6dés alapjan kezelt személyes adatait tagolt,

széles korben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezel6nek tovabbitsa.
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6. A tiltakozdshoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak a jogi kotelezettség teljesitésén vagy jogos érdek
érvényesitésén alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszetit§ erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyidejd felfiiggesztésével — a tiltakozast a
kérelem benyujtasatédl szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb 30 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérdl a
kérelmez6t irasban tajékoztatja. Amennyiben a kérelmez6 tiltakozasa megalapozott, az Adatkezel6 az adatkezelést — beleértve
a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megszlinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak
alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta,
és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Amennyiben az érintett az Adatkezel6 dontésével nem
ért egyet, vagy az Adatkezel6 a hivatkozott hataridt elmulasztja, jogosult — annak kézlésétdl szamitott 30 napon belil —
birésaghoz fordulni.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl t6rténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kézvetlen tizletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetSk.

VIII. Cookie szabalyzat:

A weboldal bongészése folyaman technikai informacidk keriilnek rogzitésre statisztikai célokbdl. (IP cim,latogatas
idStartama,operaciés rendszer, bongészé tipusa stb). Az adatmentésnek elsGsorban technikai jellegl célja van, a rendszer
folyamatos muikodéséhez elengedhetetlen. Az adatrdgzités tovabbi célja, felhasznal6i szokasok elemzése, latogatottsagi
statisztikdk készitése, mely a magasabb szinvonald kiszolgalashoz nyujt segitséget. Az elemzés soran felmertlt adatokat mas
informacidkkal nem koétjik 6ssze, a felhasznalé személyének azonositasara nem toreksziink. Az érintettek kére, a weboldalt
latogaté valamennyi felhasznald. Az adatkezelés id6tartama, torlésének hatarideje: az 4llandé cookie-k fajlként tarolodnak
szamitogépén, vagy mobil eszkézén legfeljebb 12 honapra. Az atmeneti cookie-k eltinnek, ha bezarja az oldalt. A névtelen
vagy altalanos jellegli adatok, melyekbdl az On személye nem azonosithat6, nem minésiilnek személyes adatnak, igy nem
tartoznak ezen T4jékoztatd hatalya ala. Mindegyik webes keresé kiilonb6z6, igy javasoljuk, hogy hasznalja keres6je “Segitség”
mentjét a siitik bedllitdsainak médositasahoz.

A cookie hasznilatardl, annak jelent6ségérél a weboldalunkra latogaté értesitést kap a honlap aljan felugré ablakban
megjelend ,,Részletek” linken keresztill, amelynek végigolvasasat kévetSen, a "Bezar” gomb megnyomasaval jelezheti, hogy a
stitik hasznalatat az oldalon engedélyezi-e. Amennyiben az érintett latogatd az adatkezeléshez nem jarul hozz4, el6fordulhat,
hogy a honlap bizonyos szolgaltatasai nem jelennek meg vagy nem mikédnek megfelelSen. A siitik hasznalatanak megtiltasa
tovabba hatassal lehet a megjelenésre és a felhasznaléi élményre.

IX. Jogorvoslati lehetGségek

1. Adatkezel6 felszolitisa jogosulatian adatkezelési tevékenység esetén

Amennyiben az érintettek barmilyen jogsértést tapasztalnak a Divinus Zrt. adatkezelésével kapcsolatban, joguk van ezt az
Adatkezel6 részére jelezni.

Az Adatkezel$ adatvédelmi kapcsolattartdja: dr. Kertész Sandor
e-mail cim: dr.kerteszsandotr(@divinuszrt.hu

2. Intézkedések az érintett Adatkezel6héz érkezd kérelme alapjin
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Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, legkés&bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil tdjékoztatja
az érintettet a jogai gyakorldsara irdnyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.

Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithat6. A hatarid6 meghosszabbitdsarél az Adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétSl szamitott egy honapon beltl tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast Adatkezels elektronikus uton killdi meg, amennyiben
az érintett a kérelemben masként nem rendelkezik.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, arrdl érintettet a fenti hataridében tajékoztatja. Ez
esetben a tajékoztatasban megjeloli AdatkezelS az intézkedés elmaradasanak okait.

Adatkezel6 az informacidkat és intézkedést dfjmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmtien megalapozatlan vagy
— kiilénésen ismétl6do jellege miatt — tlzo, az Adatkezels 5.000,-Ft 6sszegl dijat szamithat fel vagy megtagadhatja a kérelem
alapjan t6rténd intézkedést. Amennyiben az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes
személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerésitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat
kérheti. Adatkezel§ az clutasitott tdjékoztatisi kérelmekrsl a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsig Hatdsagot
évente a targyévet kdvetd év januar 31-éig értesiteni koteles.

Amennyiben barmilyen jogsértést tapasztal a Divinus Zrt. adatkezelésével kapcsolatba, joga van ezt az Adatkezel§
képvisel6je (dr. Kertész Sandor, e-mail dr.kerteszsandor@divinuszrt.hu) részére jelezni. Panasszal fordulhat a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz, , illetve lehetSsége van birdsagi jogorvoslatot igénybe venni.

Panasz

Amennyiben az érintettek barmilyen jogsértést tapasztalnak az AdatkezelS adatkezelésével kapesolatban, abban az esetben
panasszal fordulhatnak a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hat6saghoz.

Posta cime: 1530 Budapest, Pf.: 5.

telefonszama: +36 (1) 391-1400

e-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu
weboldala: http://naih.hu

Birosdgi jogorvoslathoz valo jog

A birésagi jogorvoslathoz valé joganak érvényesitése érdekében az érintettek az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozé ellen
birésaghoz fordulhatnak, ha megitélésiik szerint személyes adataiknak kezelése az informacids 6nrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény vagy a GDPR rendelet el6irasainak megsértésével torténik.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezelé koteles bizonyitani. Az adattovabbitas
jogszertségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint - az érintett lakohelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli
jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az
adatkezel6t a tajékoztatas megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott
dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatitvevé altal kért adat kiadasara
kotelezi. Ha a birdsag az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezelS koteles az érintett személyes adatat az itélet kozlésétdl
szamitott 3 napon belil t6r6lni. Az adatkezel6 koteles az adatokat akkor is térdlni, ha az adatitvevsé a meghatarozott
hataridén belil nem fordul birésaghoz. A birésag elrendelheti {téletének - az adatkezel$ azonosité adatainak kozzétételével
torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai megkovetelik.

X. Adatvédelmi incidensek bejelentése a NAITH-nak

Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésGbb 72 6raval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz kivéve, ha
az adatvédelmi incidens valészinGsithetGen nem jar kockazattal az érintett jogaira és szabadsagaira nézve.
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Ha a bejelentett adatvédelmi incidens valdszintsithet6en magas kockazattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve, az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.
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